
1. Finanzielle Hilfen 

1.1. Energie 

 

1.1.1. Ich wohne in NÖ. Welche Unterstützung kann ich für gestiegene Strompreise erhalten? 

Hier gewährt das Land den blau-gelben Strompreisrabatt. Dessen Höhe ist abhängig von der 

Anzahl der im Haushalt hauptwohnsitzgemeldeten Personen. 

1 Personenhaushalt 169,58€  

2 Personenhaushalt 272,36€ 

3 Personenhaushalt 374,44€ 

4 Personenhaushalt 415,80€ 

5 Personenhaushalt 457,07 € 

Für jede weitere Person werden 41,27 €zugesagt. 

 

Kund:innen von EVN; Wien Energie und Verbund beantragen den Rabatt direkt bei ihrem 

Energieversorger, der den Rabatt direkt per Gutschrift abwickelt.  

 

Alle anderen Kund:innen müssen den Antrag beim Land NÖ stellen unter 

https://land-noe.at/noe/blau-gelber-Strompreisrabatt.html 

 

Antragsberechtigt sind natürliche Personen,  

• die am 01. Juli 2022 ihren Hauptwohnsitz in Niederösterreich hatten oder nach dem 1. 

Juli 2022 ihren Haushalt in Niederösterreich gegründet haben und zum Zeitpunkt der 

Antragstellung 

• für ihren Hauptwohnsitz in Niederösterreich aus einem Stromlieferungsvertrag mit 

einem Energieversorgungsunternehmen zahlungspflichtig waren, oder 

• selbst nicht aus einem Stromlieferungsvertrag zahlungspflichtig waren, aber dennoch die 

Stromkosten für den eigenen Haushalt zu tragen haben. 

 

Der Antrag kann für alle Haushaltsangehörigen gestellt werden, die am 01. Juli 2022 ihren 

Hauptwohnsitz an der Haushaltsadresse hatten. 

 

Zur Vermeidung von Härtefällen können auch folgende Personen bei der Höhe der Förderung 

berücksichtigt werden, auch wenn diese Person am 01. Juli 2022 (noch) keinen Hauptwohnsitz in NÖ 

hatte: 

 

• Wenn nach dem 01. Juli 2022 der Haushalt mit Hauptwohnsitz in NÖ neu gegründet 

wurde. 

• Wenn sich nach dem 01. Juli 2022 durch Geburt eines Kindes der Haushalt vergrößert 

hat. 

• Wenn eine 24h-Betreuungskraft im fördergegenständlichen Haushalt tätig ist, die über 

einen Nebenwohnsitz an der Adresse verfügt. 

• Wenn nach dem 01. Juli 2022 eine betreuungsbedürftige Person im 

fördergegenständlichen Haushalt aufgenommen und mit dem Hauptwohnsitz 

angemeldet wurde.  

  

Antrag an den Energieversorger stellen, der den Rabatt per Gutschrift abwickelt 

Falls Ihr Energieversorger den Rabatt nicht abwickelt, Antrag bitte direkt beim Land NÖ stellen 

Nähere Informationen finden sich unter https://land-noe.at/meinlandhilft 

https://land-noe.at/noe/blau-gelber-Strompreisrabatt.html
https://land-noe.at/meinlandhilft


 

1.1.2. EVN Fonds  
 

Hilfe aus dem EVN Fonds erhalten Kund*innen der EVN, die ihren Hauptwohnsitz in Nö haben 

und armutsgefährdet sind.  

Die Abwicklung übernehmen Caritas und Diakonie.  

Bei der Caritas steht unter der Hotline 05/1776-300 von Montag bis Freitag von 9-13 Uhr ein 

Team von Freiwilligen bereit.  

 

Die Diakonie ist per E-Mail unter energiezuschuss-noe@diakonie.at oder direkt in den 

Standorten St. Pölten bzw Amstetten erreichbar.  

 

1.2. Wie kann ich den NÖ Heizkostenzuschuss beantragen? 

 

Diesen erhalten alle sozial bedürftigen Niederösterreicherinnen und Niederösterreicher.  

Er beträgt 150€ und heuer gibt es als Sonderförderung noch einmal 150€. 

Die Beantragung muss mit allen Unterlagen bei der Wohnsitzgemeinde gestellt werden, die 

Formulare sind dort, bei der Landesregierung oder online verfügbar. 

Sozialhilfebezieher erhalten den Gesamtbetrag von 300€ automatisch. 

 

 

 

Informationen zu den Voraussetzungen für die Beantragung finden sich auf 

https://land-noe.at/meinlandhilft oder beim 

 

Amt der NÖ Landesregierung 

Abteilung Soziales und Generationenförderung (GS5)Landhausplatz 1, Haus 14 

3109 St. Pölten 

E-Mail: post.gs5@noel.gv.at 

Tel: 02742/9005-9005 

Achtung: oftmals gewähren Gemeinden zusätzlich einen eigenen Heizkostenzuschuss! Bitte direkt am 

Gemeindeamt erkundigen! 

 

1.3. Ich habe hohe Kosten beim Pendeln. Gibt es dafür Unterstützung? 

Das Land NÖ unterstützt mit der NÖ Pendlerhilfe Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, die täglich 
oder wöchentlich zwischen Wohnsitz und Arbeitsstätte pendeln und dafür finanzielle Aufwendungen 
zu tragen haben. 

Im Rahmen des NÖ Teuerungsausgleiches wurde im Sommer 2022 die blau-gelbe Pendlerhilfe 
beschlossen: Die Einkommensgrenzen wurden um bis zu 20 Prozent erhöht und die Pendlerhilfe 
verdoppelt. 

Voraussetzungen dafür sind: 

• Hauptwohnsitz in Niederösterreich 

• Die Entfernung zwischen Wohnsitz und Arbeitsstätte muss mindestens 25 km betragen. 

• Für die Fahrten müssen finanzielle Aufwendungen entstehen. 
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• Das monatliche Gesamtfamilienbruttoeinkommen darf festgelegte Höchstgrenze nicht 
übersteigen. 

Diese finden sich auf https://www.noe.gv.at/noe/Arbeitsmarkt/Foerderung_NoePendlerhilfe.html 

Zum Onlineformular kommt man auch über: https://land-noe.at/meinlandhilft 
Die Wohnkosten sind für mich kaum mehr bezahlbar. Gibt es dafür Unterstützung? 

Um die monatlichen Kosten fürs Wohnen abzufedern, wurde in Niederösterreich der Wohnzuschuss 
bzw. die Wohnbeihilfe zusätzlich zur bestehenden Landesförderung entwickelt. Die Unterstützung ist 
variabel und richtet sich unter anderem nach dem Einkommen und der Belastung durch 

Rückzahlungsverpflichtungen. 

Die Detailerfordernisse finden sich auf: 
https://www.noe.gv.at/noe/Wohnen-Leben/Foerd_Wohnzuschuss_Wohnbeihilfe.html 
https://land-noe.at/meinlandhilft 
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Weitere wichtige Ansprechstellen zu „Finanziellen Hilfen“ 

 

Schuldnerberatungsstellen NÖ 
 

Ich kann meine Schulden nicht mehr bezahlen. Wer hilft mir kostenlos? 

Zentrale St. Pölten 
A-3100 St. Pölten, Schulring 21, Top 201 
Telefon: +43 2742 35 54 20 
Fax: +43 2742 35 54 20 120 
st.poelten@sbnoe.at 
 
Amstetten 
A-3300 Amstetten, Arthur-Krupp-Straße 1 
Telefon: +43 74 72 67 138 
Fax: +43 74 72 67 138 520 
amstetten@sbnoe.at 
 
Hollabrunn 
A-2020 Hollabrunn, Theodor Körner Gasse 3 
Telefon: +43 29 52 20 431 
Fax: +43 29 52 30 431 320 
hollabrunn@sbnoe.at 
 
Wiener Neustadt 
A-2700 Wiener Neustadt, Mittere Gasse 23/Top 4 
Telefon: +43 26 22 84 855 
Fax: +43 26 22 84 855 220 
wr.neustadt@sbnoe.at 
 
Zwettl 
A-3910 Zwettl, Landstraße 52 
Telefon: +43 28 22 570 36 
Fax: +43 28 22 570 36 420 
zwettl@sbnoe.at 

 

Bundeslandspezifische Sozialberatungsstellen 

Caritas Sozialberatungsstellen 

Caritas Sozialberatung NÖ Nord 
2100 Korneuburg, Donaustraße 3/3   02262/71069 
E-Mail: sozialberatung-noenord@caritas-wien.at 
 
Caritas Sozialberatung NÖ Süd 
2700 Wiener Neustadt, Neuklostergasse 1  Telefon:02622/22739 
E-Mail: sozialberatung-noesued@caritas-wien.at 
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Caritas Sozialberatung NÖ Mitte 
3100 St. Pölten, Schulgasse 10 
Telefon:02742/841-390 
E-Mail: sozialberatung@caritas-stpoelten.at 
 
Caritas Sozialberatung Mostviertel 
3300 Amstetten, Burgfriedstraße 10 
Telefon:07472/2339930 
Mobiltelefon:0676/83844308 
E-Mail: klaus.felgitsch@caritas-stpoelten.at  (Klaus Felgitsch BA) 
 
Caritas Sozialberatung Oberes Waldviertel 
3830 Waidhofen an der Thaya, Bahnhofstraße 18 
Telefon:02842/54150-10 
Mobiltelefon:0676/83844311 
E-Mail: martina.floh@caritas-stpoelten.at 
E-Mail: beate.schneider@caritas-stpoelten.at  (DSA Beate Schneider, Leitung) 
 
Caritas Sozialberatung Unteres Waldviertel 
3500 Krems an der Donau, Mitterweg 4 
Mobiltelefon: 0676/83844314 
E-Mail: cornelia.gattringer@caritas-stpoelten.at 
E-Mail: beate.schneider@caritas-stpoelten.at  (DSA Beate Schneider, Leitung) 
 
 
Beratungsstelle für arbeitssuchende Migrant*innen 
 
Beratungsstelle Fair der Volkshilfe Wien 
3100 St. Pölten, Kremser Gasse 37/1OG 
Telefon:02742/21804 
Mobiltelefon:0664/606948701 (Projektassistenz) 
E-Mail: fair.stpoelten@volkshilfe-wien.at 
E-Mail: j.reithner@volkshilfe-wien.at  (Leitung) 
Nähere Informationen finden sich auf der Homepage 

 BBE FAIR - Volkshilfe Wien (volkshilfe-wien.at) 

 

2. Wohnen 

2.1. Ich bin mit meiner Miete im Rückstand. Wohin kann ich mich wenden? 

Auf der Homepage www.wohnschirm.at findet sich die Beratungs-/Unterstützungsstelle in der Nähe 

des jeweiligen Wohnsitzes. 
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